ST. ELISABETH

Verein e.V. Marburg

Krisen — I nter ventionsschema

NAME: .. 0ED. .o Aufnahme: ...

Alltagsver halten: Kurze Schilderung des ,,normalen” Umgangs mit Normen und Regeln sowie

im zwischenmenschlichen K ontakt

!

Erste Veranderungen des
Alltagsver haltens z.B.:

- Gereizte Stimmung

- Aggressive Tendenzen

- Spezielle Verdnderungen nehmen u.U.
trotz Intervention zu.

_— - Besondere Beobachtung
- Gespréch — Beruhigung
«—— - Magliche Konfliktldsung

|

Negative Reaktion(en) z.B.:

- Stimmung verschlechtert sich

- Erreichbarkeit kaum bis nicht
madglich

- Wechsd hafte Reaktionen (positive
Ansétze werden bestérkt!)

- Gewalttendenzen

- Fluchttendenzen etc.

|

- Weliterer besonderer Einfluss

- Von der Gruppe mdglichst isolieren
- Eskalation vermeiden

- Erste Hilfstiberlegungen

Erstreaktion z.B.:

- Beschéftigung, Ablenkung

l

Positive Reaktion(en) z.B.:

- Spannungsabbau

- Sichtbarer Einfluss

- In Kontakt kommen

- Konfliktlésung in Sicht

- Anndherung an Alltagsverhalten und
Problemkl&rung

- Wechsd hafte Reaktionen (negative

Anséize)

- Arbeit mit Verstarkung

- Verstérkung des Erreichten

- u.U. Bdohnung

- Reflexion Uber das Geschehen und
seine Entwicklung

-

Handlungskonsequenz
I nfor mationsfluss
u.U. KJPP/ Polizei etc.

Positive Dar stellung
(Vorbildver halten)
Frihsymptomer kennung
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