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Das Problem ,,Kindeswohlgefahrdung® |

Einige Merkmale:

 Es gibt unterschiedliche Auffassungen unterschiedlicher Akteure daruber,
wie das Problem zu definieren ist (z. B. als kriminelles Handeln, als
psychische Krankheit, als Sozialisationsdefizit, als Sunde)

* Da das Problem unterschiedlich verstanden wird, gibt es auch
unterschiedliche Losungsansatze (Hilfe, Bestrafung, Therapie, Bulie)

* Die unterschiedlichen Auffassungen stehen auch in Konkurrenz
zueinander und in Konflikt miteinander, weil damit professionspolitische
Interessen verbunden sind

« Das Problem ist nicht ein Problem, sondern eine Verknupfung mehrerer
Probleme



Das Problem ,,Kindeswohlgefahrdung® I

» Versuche das Problem zu losen, haben unvorhergesehene
Konsequenzen und generieren weitere, neue Probleme

 Ein gultiges Kausalwissen uber die Funktionsweise des Problems ist
nicht vorhanden, ebenso lasst sich seine Wahrscheinlichkeit im
Einzelfall nicht quantifizieren/berechnen

* Das Problem wird versteckt und verheimlicht. Es ist nicht ohne
weiteres offentlich zuganglich

 Die Indikatoren/Anhaltspunkte fur das Problem sind mehrdeutig

* Die Problembearbeitung verlangt eine Mitarbeit bzw. eine
Veranderung des Handelns der Klienten, der Politik und der
Bevolkerung. Daran besteht oftmals kein Interesse



Das Problem ,,Kindeswohlgefahrdung® Il|

2 Problemdimensionen: kognitive Komplexitat und soziale Diversitat

Komplexitat

Problem unklar, 7. Diagnostisch und | 8. Diagnostisch und | 9. Schlamassel
Losung unklar inferenzkomplexes | inferenzkomplexes | (,wicked problem®)
Problem fragmentiertes

Problem

Problem klar, 4. inferenz- 5. fragmentiertes, 6. Politisch

Losung unklar komplexes Problem | inferenzkomplexes | umstrittenes,
Problem inferenzkomplexes

Problem

Problem klar, Losung 1. handhabbares 2. Kommunikativ 3. Politisch

klar (,tame”) Problem fragmentiertes umstrittenes
Problem Problem

- Sive rsitat

Konsens/Kooperation Indifferenz/Parallelitit Dissens/Konflikt




Was tun?

« Komplexitat reduzieren
» Konsens/Kooperation herstellen

Komplexitat

Problem unklar, 7. Diagnostisch und | 8. Diagnostisch und | 9. Schlamassel

Losung unklar infererflkomplexes | inferenzkomplexes | (,wicked problem®)
fragmentiertes
Problem

Problem klar, L 5. fragmentiertes, 6. Politisch

Losung unklar ¢ inferenzkomplexes | umstrittenes,
Problem inferenzkomplexes

Problem

Problem klar, Lésung 1. handhabbares 3. Politisch
klar (,tamé o s a

Diversitat

Konsens/Kooperation Indifferenz/Parallelitit Dissens/Konflikt
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Entwicklung von Wahrnehmungskompetenz

Expertinnen haben eine besondere Wahrnehmungskompetenz, eine
»seherische* Fahigkeit: ,,dia + gnosis

Genauer gesagt: Es geht um Sinnstiftung durch Mustererkennung, d.h.

» Experten haben die Fahigkeit, relevante Anhaltspunkte in einer
komplexen Problemsituation wahrzunehmen. Sie wissen folglich auch
welche Anhaltspunkte irrelevant sind

 und sie konen mit Hilfe dieser relevanten Anhaltspunkte eine
Problemkonstellation erkennen



Sinnstiftung durch Mustererkennung |
Was sehen Sie?
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Sinnstiftung durch Mustererkennung |
Wie viele Gesichter sehen Sie?
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Sinnstiftung durch Mustererkennung Il|
Die 13 Gesichter
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Sinnstiftung durch Mustererkennung IV
Welche Muster sehen Sie?




Sinnstiftung durch Mustererkennung V
Und welche Muster sehen Sie hier?
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Eigenschaften der Mustererkennung
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Kooperation mit anderen Professionen
denn: nur Komplexitat kann mit Komplexitat umgehen
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Untersuchung, statt Prozedur |

Prozedurale Organisation Regelgebundenes Denken

Wiork Ernters

Wiork Leaves



Untersuchung, statt Prozedur llI

Kollaborative Organisation Untersuchung

Work Erters

e Linear method
e DOSIgNnerisubject p

Work Leaves
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